Tamburini Group

www.tamburinigropu.it radicata da piu di 40 anni nel settore della
meccanica, attraverso la costruzione di calibri ed

Caso cliente Gulliver utensili, ha riscontrato che la frenesia del mercato
richiede I'adozione di strumenti che permettano una

gestione semplice ed efficace degli ordini e dei
o, — preventivi.
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In eguale misura & avvertita la necessita di
mettere, a disposizione della clientela, materiale
corredato da immagini e schede tecniche al fine di
agevolare le scelte di acquisto.
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Tale servizio perd non voleva essere erogato
indistintamente a tutti.
E’ stata quindi creata un‘area riservata, alla quale e
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possibile accedere solo tramite autorizzazione

aziendale, in aggiunta al sito aziendale gia
preesistente.

Gulliver ha pertanto realizzato una
personalizzazione dell'applicazione B.rex, mirata a
soddisfare le esigenze della ditta Tamburini.

Grazie a B.rex, la Tamburini s.r.l. ha constatato che
la raccolta degli ordini, provenienti da Internet,
poteva essere un modo in aggiunta ai metodi
tradizionali (fax, telefono ecc.), per permettere di

| diminuire i tempi di accettazione ed evasione,

apportando, inoltre, un risparmi sui costi e ad una
riduzione degli errori.
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B.rex € collegato al sistema gestionale della
Tamburini s.r.l. con il quale interscambia i dati.
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B.rex risiede presso il server web di Gulliver.
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http://www.degaegrazioli.it/

